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UX Researcherin & UX-Strategin
freiberuflich | seit 07/2021
e Durchfihrung qualitativer und
quantitativer Nutzerstudien
e UX-Enabeling fir Unternehmen und
Selbststandige
e Beratung zur UX-Strategie und Product-
Market-Fit

Systemischer Coach und Grinderin
Das Reflektier - (Online-)Coaching | seit
07/2021
e Coaching fur berufliche Neuorientierung
und effiziente (Zusammen)Arbeit

Senior User Experience Managerin
OTTO GmbH & Co. KG, Hamburg| 01/2014-
12/2020
e Verantwortlich fur qualitative und
guantiative Nutzerstudien (UX-Tests,
Fokusgruppen, Online-Surveys) zur
Optimierung des Webshops im Bereich
B2C und B2B
e Durchfuhrung von Design-Thinking-
Workshops
¢ Projektmanagement und strategische
Unterstitzung des Management
e fachliche Fihrung von Mitarbeiter*innen

User Experiene Consultant
eResult GmbH, Hamburg | 05/2010-12/2013
e Durchfihrung von qualitativen und
quantitativen Nutzerstudien (UX-Tests,
Fokusgruppen, Online-Surveys) fur
Unternehmen unterschiedlicher Branchen
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WEITERBILDUNGEN

Zertifiizierung zum LINC Personality
Profiler Coach
LINC Institute Luneburg | 03/2021

Ausbildung zum systemischen Coach
2Coach Hamburg | 11/2019-08/2020
224 Unterrichtsstunden a 60 min

Inhalte u.a.Kommunikationspsychologie,
Widerstande erkennen, Gruppenstruktur

). TOOLS, METHODEN §

KENNTNISSE

Design Thinking

Moderation von Workshops, Methoden
wie 2h-Design-Sprints, Scribble-
Workshops

User Research

Qualitative Methoden (UX-Tests,
Fokusgruppen), Online-Surveys
(SurveyMonkey, Userzoom etc.), K-
gestltzter Research (Persona GPTs etc.),

Projektmanangement
Scrum, KANBAN, Jira, Confluence, Zeit-
und Ressourcenmanagement

Sprachen

Deutsch (Muttersprache)

Englisch (flieBend in Wort und Schrift)
Franzosisch (Grundkenntnisse)
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STUDIUM &
SCHULBILDUNG

Universitat Osnabriick

Master of Science in Cognitive Science |
10/2008-10/2010

Schwerpunkte: Human Computer
Interaction, Kognitionspsychologie;
Note: 1,3 (mit Auszeichnung)

Universitat Duisburg-Essen

Bachelor of Science in Kommunikations- &
Medienwissenschaften | 10/2008-10/2010
Schwerpunkte: Psychologie, Informatik,
Sozialwissenschaften; Note 1,7

Gymnasium der Stadt Rahden
Allgemeine Hochschulreife | 08/1995-
06/2004; Note 1,8

?

s EHRENAMT & WEITERES

ENGAGEMENT

Podcast-Host “Der Promptisch”
seit April 2024

Podcast Uber die “menschliche Seite von
KI", die Auswirkungen, Chancen und Risiken
der Technologie auf verschiedene Berufe
und auf die Anforderungen an digitale
Produkte

Schul-Coach
Heinrich-Hertz-Schule, Hamburg | seit
09/2020

Coach fur Schuler*innen zum Thema
Berufswahl und Personlichkeit sowie
Aufbau eines Online-Coaching-Angebots

PERSONLICHE INTERESSEN
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Lernen Yoga

Laufen

=
Politik

o

Nachhaltigkeit
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